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Einleitung

Im Rahmen dieser Studie werden globale und
regionale Anbieter bewertet, die private und
hybride cloud-zentrierte Infrastrukturdienste
fir Unternehmen in diversen Regionen und flr
den US-amerikanischen 6ffentlichen Sektor
bereitstellen. Die Analyse deckt KI-fahige
gemanagte Infrastruktur-Services, gemanagte
Cloud Hosting und resiliente Infrastruktur-
Services, nachhaltige Colocation Services
sowie Edge Computing Services ab und zeigt
auf, wie Unternehmen die Kernbereiche ihrer
IT modernisieren, um datenintensive und Kl-
gesteuerte Workloads unterstiitzen zu konnen.

Kl-Technologien werden zunehmend in den
gesamten Stack aus Infrastrukturdiensten
eingebettet, von lokalen und privaten

Uber hybride bis hin zu Public-Cloud-
Umgebungen. Damit verlagert sich der
Betrieb von der reaktiven Wartung hin

zu vorausschauenden, automatisierten
und zunehmend autonomen Modellen.

Die Anbieter setzen Kl fiir die intelligente
Uberwachung, die Erkennung von Anomalien,
die automatisierte Ursachenanalyse,

die vorausschauende Wartung, die
dynamische Skalierung von Ressourcen

und eine bessere Cybersicherheit ein.

GenAl verbessert die betriebliche Effizienz
durch Copiloten, Self-Service-Schnittstellen
und fortschrittliche Analysen, die die
Problemldsung, die Kapazitatsplanung und die
Infrastrukturoptimierung unterstiitzen.

Auch Unternehmen und &ffentliche
Einrichtungen stellen auf den Prifstand, wo
sie ihre Workloads laufen lassen. Verwaltete
Hosting-, Colocation- und Sovereign-Cloud-
Infrastrukturen sind zu einem zentralen
Bestandteil hybrider Cloud-Strategien
geworden, insbesondere im Hinblick auf
sensible oder regulierte Workloads, die
rechtliche Kontrolle, Compliance und
Risikominderung erfordern. Gleichzeitig hat sich
die Nachhaltigkeit aufgrund des steigenden
Energiebedarfs, der begrenzten Verfligharkeit
von Energie und des Drucks von Seiten der
Regulierungsbehdrden zu einer wichtigen
Prioritét fir die Infrastruktur entwickelt. Ki
soll zunehmend dabei helfen, die Effizienz
der Infrastruktur zu optimieren und den
Okologischen FuBabdruck von KI-Workloads
zu verringern.
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Einleitung

Bei der dedizierten Betrachtung das US-
amerikanischen 6ffentlichen Sektors geht

es um staatliche und lokale Regierungs- und
Bildungseinrichtungen (SLED), &ffentliche
Versorgungsunternehmen, Einrichtungen

des offentlichen Gesundheitswesens

und andere US-Behdrden. Fir diese
Organisationen bilden private und hybride
Cloud-Umgebungen die Grundlage fiir eine
sichere und gesetzeskonforme Kl-Einflhrung,
die Innovationen in groBem Umfang ermdglicht
und dabei den Schutz sensibler Daten
gewdhrleistet sowie strenge Governance- und
Compliance-Anforderungen erfillt.
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Quadrantenforschung

Betrachtungsumfang der Studie nutzen Informationen aus diesen

Die ISG Provider Lens® Studie Reports auch zur Evaluierung ihrer

Private/ Hybrid Cloud - Data Center derzeitigen sowie potenzieller neuer
Dlese StU_dle Services bietet Geschifts- und Anbieterbeziehungen.

IT-Entscheidern folgende Vorteile:

fOkUSSIGTt SICh Al-ready Infrastructure e Transparente Darstellung der Starken

auf dag} was ISG Managed Services und Schwéchen relevanter Anbieter
0 o FEine differenzierte Positionierung
1M Jahr 2026 der Anbieter nach Segmenten,
fur den B@f@l@h . basierend auf Wettbewerbsstirken und
Managed Cloud Hosting and Portfolioattraktivitit
Prlvate/Hybrld Resilient Infrastructure Services « Fokus auf die Markte in Brasilien,
CIOUd & Data Eroar?i(sfll'lcehr; E::;Zi: l?:lr:',Sdcehnweiz
Center Services Sustainable Colocation Services GroRbritannien und in den USA
1 b d sowie auf den US-amerikanischen
als pesonaers offentlichen Sektor
chhtlge Edge Computing Services Die Stud'le bietet eine Wes?nthche
Entscheidungsgrundlage flir
ASpekte erachtet. Positionierungs-, Beziehungs- und
Go-to-Market-Uberlegungen. ISG
Vereinfachte Darstellung. Quelle: ISG 2026 Advisors und Unternehmenskunden

*
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Al-ready Infrastructure Managed Services

Definition

Im Rahmen dieses Quadranten werden
Anbieter bewertet, die Managed Services
fUr private und hybride Cloud- und
Rechenzentrumsumgebungen bereitstellen;
der Fokus liegt dabei insbesondere auf der
kontinuierlichen Optimierung und dem Betrieb
der Infrastruktur zur Unterstiitzung von
KI-Workloads zusétzlich zu herkdmmlichen
Workloads. Die Anbieter tibernehmen die
End-to-End-Verantwortung fiir den Betrieb,
die Automatisierung und die Transformation
von Infrastrukturumgebungen in den
Rechenzentren der Kunden, in ihren eigenen
Einrichtungen und in den Colocation-
Einrichtungen von Drittanbietern.

Im Gegensatz zu Managed Hosting umfassen
Kl-fahige Managed Services fiir Infrastrukturen
die kontinuierliche Transformation,
Kl-gesteuerte Optimierung und das
Lebenszyklusmanagement von Kl-integrierten
Infrastrukturen, einschlieBlich GPUs,
Hochleistungsspeicher, Container-Plattformen
und Daten-Pipelines. Die Anbieter nutzen
fortschrittliche Automatisierung, AlOps und
MLOps fiir vorausschauende Abl&ufe,

selbstheilende Umgebungen und optimierte
Trainings- und Inferenzlaufzeiten. lhre Services
unterstiitzen sowohl herkdmmliche als

auch cloud-native Anwendungen und sind
eng auf die KI-Strategie, die Governance

und die Nachhaltigkeitsziele des jeweiligen
Unternehmens abgestimmt.

*
1SG Provider Lens® 2026 INFORMATION SERVICES GROUP, INC. ALL RIGHTS RESERVED.

PRIVATE/HYBRID CLOUD — DATA CENTER SERVICES |  JANUAR 2026 6 9




Al-ready Infrastructure Managed Services

Auswahlkriterien . Unt er Infrastruktur
fir KI-Training, Inferenz und KI-

pr1vate und hybride Clouds sowie filclacilnclines

Rechenzentrumsinfrastruktur . Erfahrung mit Umstiegsprojekten,
S inkl. Automatisierung,
Konsolidierung, Virtualisierung
und l Contamerlslerung

h~ kontmulerhche Opt1m1erung -~ :

und Transformation von KI- c ‘ . Fachkenntnisse in den
integrierten Infrastrukturen . Fe s ,verlangerter Bereichen Kosteniiberwachung,
Arm" der Kundenorgamsatlon Ausgabenmanagement und

Betrieb und Verwaltung FinOps fiir KI
i ur K

von GPUs, Beschleunigern,
Container-Plattformen und KI-
Laufzeitumgebungen

vorausschauenden Betrleb und
Selbstheilung

*
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Managed Cloud Hosting and Resilient Infrastructure Services

Definition

In diesem Quadranten werden Anbieter
bewertet, die Managed Cloud Hosting und
robuste Infrastrukturdienste auf Enterprise-
Niveau Uber eigene, kollokierte oder
beauftragte Drittanbieter-Einrichtungen
bereitstellen. Sie Ubernehmen die
Verantwortung fiir die Bereitstellung, den
Betrieb und die Wartung der zentralen
Infrastrukturkomponenten, u.a. Rechen-,
Speicher-, Netzwerk- und Betriebssysteme

sowie Kl-integrierte Infrastruktur, um eine hohe

Verfuigbarkeit, Performance, Sicherheit und

Wiederherstellung im Rahmen definierter SLAs

gewahrleisten zu kénnen.

Managed Cloud Hosting fokussiert sich
auf den stabilen und planbaren Betrieb von
Infrastrukturumgebungen; die Anbieter
kiimmern sich um die Laufzeitstabilitat
der Infrastruktur, den Datenschutz, die
Disaster Recovery und die Workload-Néhe.
Sie tibernehmen jedoch lber den Hosting-
Support hinaus keine Verantwortung fiir
die kontinuierliche Transformation der

Infrastruktur, die Optimierung der Kl-Pipeline

*
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oder das Lebenszyklusmanagement von
KI-Workloads. Im Rahmen des Quadranten
werden zudem Anbieter evaluiert, die K- und
datenintensive Workloads aus Hosting- und
Kapazitatsperspektive unterstiitzen, mit
Fokus auf Ausfallsicherheit, Skalierbarkeit
und Kosteneffizienz.

© 2026 INFORMATION SERVICES GROUP, INC. ALL RIGHTS RESERVED.

Auswahlkriterien
1.

Implementierung
mehrschichtiger
Sicherheitskontrollen auf
physischer, Netzwerk- und
Systemebene

Datenlokahslerung der
Elnhaltung von Vorschriften und
g an gesetzliche

Bestlmmungen nach Bedarf

! dedlzlerten unc
gemeinsam genutzten
Infrastrukturumgebungen auf
einer einheitlichen Plattform
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Sustainable Colocation Services

Definition

Im Rahmen dieses Quadranten

werden Colocation-Anbieter bewertet,

die standardisierte und sichere
Rechenzentrumseinrichtungen zur Miete fiir
die Computerhardware von Unternehmen
anbieten. Sie miissen zudem diverse Carrier-
Anbindungen, niedrige Latenzzeiten und
hohe Bandbreiten flr einen nahtlosen

Betrieb offerieren. Ein entscheidendes
Alleinstellungsmerkmal ist das Engagement
flr Nachhaltigkeit; das beinhaltet den Einsatz
von erneuerbaren Energien, energieeffizienter
Kiihlung und Kreislaufwirtschaftspraktiken wie
das Recycling von Elektroschrott. Gleichzeitig
muissen die Anbieter die messbare Einhaltung
von Umweltauflagen aufzeigen, und zwar im
Rahmen von Programmen zum Ausgleich

von Kohlendioxidemissionen und einer
Nachhaltigkeitsberichterstattung in Echtzeit,
um einen konformen und umweltfreundlichen
Perimeter gewahrleisten zu kdnnen.

*
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Colocation-Anbieter miissen, entsprechend
den Entwicklungen im Bereich der kiinstlichen
Intelligenz, High-Performance Computing durch
Racks mit hoher Dichte und fortschrittliche
Flussigkeitskiihlung fir das GPU-Hosting
unterstitzen. Diese Modernisierung sollte
auch Netzwerke und Sicherheit adressieren
und softwaredefinierte Verbindungen (SDI),
edge-fahige Dienste und robuste Kontrollen
der Datensouverénitét beinhalten. Durch die
Kombination von professionellem Remote
Hands Support mit einer skalierbaren, flexiblen
Infrastruktur missen diese Colocation Services
die flr Kl-intensive Workloads erforderliche
Hochleistungsumgebung bieten.

© 2026 INFORMATION SERVICES GROUP, INC. ALL RIGHTS RESERVED.

Auswahlkriterien

Einrichtungen im eigene Z
mit modernen, standardisierten
und energieeffizienten
Rechenzentrumsarchltekturen

chwertigen
Netzwerkkomponente

Garantierte Leistungsdichte und
Nutzung erneuerbarer Energlen

mehrschichtiger
Sicherheitskontrollen auf
physischer, Netzwerk- und
Systemebene

Einrichtungen
mit Internetaustauschpunkten in

an Disaster-Recovery-
und Backup-Losungen

PUE WUE, Kohlenstofﬁnten51tat
erneuerbare Energiebeschaffung
und Abfallreduzierung
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Edge Computing Services

Definition

Im Rahmen dieses Quadranten werden
Anbieter bewertet, die verteilte Computing-
Infrastrukturen, Plattformen und Services
am oder in der Nahe des Netzwerkrandes
entwickeln, bereitstellen und verwalten.

Sie ermoglichen es Unternehmen, Daten

in der Nahe von Nutzern, Geraten oder
Betriebsstétten zu verarbeiten, zu speichern
und zu analysieren und so die Latenzzeit
(nahezu auf Echtzeit) zu reduzieren und

die Bandbreite zu optimieren, und zwar
unter Einhaltung von regulatorischen bzw.
Souveranitats-Anforderungen. Ihre Angebote
umfassen in der Regel Edge Infrastructure-
as-a-Service (laaS), Edge Platform-as-a-
Service (PaaS) und edge-fahige Managed
Services, oft integriert in hybride oder
Multicloud-Umgebungen.

Die Anbieter differenzieren sich durch die
Skalierbarkeit und Automatisierung ihrer
verteilten Infrastruktur, die Integration in Cloud-
und Netzwerk-Okosysteme, Sicherheitsauflagen
und Governance-Fahigkeiten sowie ihre
Fahigkeit, mithilfe von KI branchenspezifische

Anwendungsfalle zu unterstiitzen, die unter
anderem die Bereiche Fertigung, Logistik,
Gesundheitswesen, Landwirtschaft, Smart City,
Kl-Inferenz, Augmented Reality (AR), Virtual
Reality (VR) und loT-Analysen abdecken. Die
Speicherung von Daten in der Ndhe ihrer Quelle
tragt den Souverénitdtsbedenken Rechnung
und vermeidet die Verlagerung von Daten tber
nationale Grenzen hinweg.

*
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Edge Computing Services

Auswahlkriterien ternehmen, T . N Engagements

1. Integrierte Edge-
Computing- Losungen mit

gesteuerter Orchestrierungs- und
Automatisierungsplattformen

eingebetteten Echtzeit-
Inferenzen, )

erfolgreicher
Implementlerungen in
Energieeffiziente, ausfallsichere . KlI-gestiitzter Remote- und
Hardware d1e fur Edge-Standorte Vor-Ort-Support tiber den
g gesamten Lebenszyklus mit
blaufen

*
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Quadranten nach Regionen

Im Rahmen dieser ISG Provider Lens® Quadrantenstudie zum Thema Private/Hybrid Cloud — Data Center Services 2026 werden die folgenden vier Quadranten vorgestellt:

Quadrants Brasilien Frankreich Deutschland Nordische Lander Schweiz UK USA USSI:::::_IIC
Al-ready Infrastructure Managed

Services v v v v v v v v
Managed Cloud Hosting and

Resilient Infrastructure Services v v v v v v v v
Sustainable Colocation Services v v v v v v v V4

Edge Computing Services V4

*
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Zeitplan und zugehorige Informationen

Die Research-Phase umfasst die Befragung, Evaluierung, Analyse und Validierung und lauft von
Januar bis Méarz 2026. Die Ergebnisse werden den Medien im Juni 2026 prasentiert.

Meilensteine Beginn Ende

Start der Umfrage 12. Januar 2026

Umfrage-Phase 12. Januar 2026 12. Februar 2026
Sneak Preview Mai 2026

Pressemitteilung & Juni 2026

Veroffentlichung

Die Liste der anderen von ISG Provider Lens® durchgeflihrten Studien finden Sie in der
ISG Provider Lens® 2026 Forschungsagenda zum Ansehen und Herunterladen.

Zugang zum Online-Portal
Hier kdnnen Sie Uber Ihre bereits erstellten Zugangsdaten den Fragebogen einsehen bzw.

herunterladen. Um ein neues Passwort zu erstellen, befolgen Sie bitte die Anweisungen in
der Einladungs-E-Mail. Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme!

*
1SG Provider Lens® 2026 INFORMATION SERVICES GROUP, INC. ALL RIGHTS RESERVED.

Kaufberatung

Buyers Guide ISG Software Research, ehemals ,Ventana Research”, bietet im Rahmen seiner
,Buyers Guides” Markteinblicke auf Basis der Evaluierung und Einstufung von Technologieanbietern
und Produkten. Die Ergebnisse werden aus der researchbasierten Analyse von Produkt- und
Kundenerfahrungskategorien gewonnen, die Software-Anbieter und -Produkte bewerten, um eine
fundierte Entscheidungsfindung und die Auswahlprozesse fiir Technologie zu erleichtern.

Im Zuge der Einflihrung der IPL-Studie zum Thema Private/Hybrid Cloud — Data Center Services
mochte ISG die Gelegenheit nutzen, um auf damit zusammenhangende Untersuchungen und
Erkenntnisse aufmerksam zu machen, die ISG Research im Jahr 2026 verd&ffentlichen wird. Weitere
Informationen finden Sie im Buyers Guide Researchplan.

Haftungsausschluss fiir die Produktion von Research-Unterlagen

ISG erhebt Daten zum Zwecke der Recherche und Erstellung von Anbieterprofilen. Die Profile

und die unterstiitzenden Daten werden von den ISG-Advisorn verwendet, um Empfehlungen
auszusprechen und ihre Kunden Uiber die Erfahrungen und Qualifikationen von geeigneten
Anbietern fiir die von den Kunden identifizierten Outsourcing-Leistungen zu informieren. Diese
Daten werden im Rahmen des ISG FutureSource™ Prozesses und des Candidate Provider
Qualification (CPQ) Prozesses erhoben. ISG behilt sich vor, die erhobenen Daten in Bezug auf
bestimmte Lander oder Regionen nur fiir die Weiterbildung der Advisors und deren Arbeit und nicht
zur Erstellung von ISG Provider Lens® Berichte zu verwenden. Diese Entscheidungen werden auf
der Grundlage der Qualitat und der Vollstandigkeit der direkt von den Anbietern erhaltenen Daten
und der Verfiigbarkeit von erfahrenen Analysten fiir die jeweiligen Ladnder oder Regionen getroffen.
Die eingereichten Informationen kénnen auch fiir einzelne Research-Projekte oder fiir Briefing
Notes verwendet werden, die von den leitenden Analysten verfasst werden.
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https://isg-one.com/docs/default-source/2026-ipl-brochures/ipl-annual-plan-2026.pdf?sfvrsn=36adae31_1
https://iplportal.isg-one.com/login
https://www.ventanaresearch.com/research/buyers-guides#research-schedule

Kundenfeedback Nominierungen

ISG Star of Excellence® - Aufruf zur Nominierung

Der ,Star of Excellence®” ist eine unabhangige
Auszeichnung firr herausragende
Serviceleistungen, die auf dem Konzept

der ,Stimme des Kunden” basieren. Dieses
Programm wurde von ISG entwickelt,

um Kundenfeedback (iber den Erfolg von
Dienstleistern zu sammeln, die die hdchsten
Standards fiir exzellenten Kundenservice und
Kundenorientierung demonstrieren.

In der globalen Umfrage geht es um
Dienstleistungen, die mit IPL-Studien zu

tun haben. So werden alle ISG-Analysten
kontinuierlich mit Informationen tber

die Kundenerfahrungen aller relevanten
Dienstleister versorgt. Diese Informationen
ergdnzen das bereits vorhandene Feedback
von Beratern aus erster Hand, welches fiir die
IPL-Studien im Rahmen des praxisorientierten
Beratungsansatzes genutzt wird.

Anbieter sind eingeladen, ihre Kunden

unter Nominate zur Teilnahme aufzurufen.

Nach Abgabe der Nominierung versendet
ISG eine E-Mail-Bestatigung an beide
Seiten. Selbstversténdlich werden alle
Kundendaten anonymisiert und nicht an
Dritte weitergegeben.

Unsere Vision ist es, den Star of Excellence® als
die fihrende Auszeichnung fiir herausragenden

Kundenservice und als Malstab fiir die
Messung der Kundenzufriedenheit zu
etablieren. Bitte nutzen Sie den Abschnitt
.Nominate (for Providers)” auf der Star of

Excellence® Website, um sicherzustellen, dass
Ihre ausgewahlten Kunden das Feedback fir Ihr

nominiertes Engagement abgeben.

*
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Wir haben eine E-Mail eingerichtet, an die Sie
Fragen oder Kommentare richten kdnnen.
Diese E-Mail wird taglich Uiberpriift. Bitte
berticksichtigen Sie, dass eine Antwort bis zu
24 Stunden dauern kann.

Hier ist die E-Mail-Adresse:
star@cx.isg-one.com

ISG Star of Excellence
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Methodik & Team

Die Marktforschungsstudie ,ISG Provider Lens®
2026 — Private/Hybrid Cloud — Data Center
Services” analysiert die entsprechenden
Softwareanbieter/Dienstleister im deutschen
Markt auf Basis eines mehrstufigen
Marktforschungs- und Analyseprozesses und
positioniert diese Anbieter auf Basis der ISG
Research-Methodik

Sponsor der Studie:
Heiko Henkes

Leitender Analyst:

Shashank Rajmane, Pedro L. Bicudo Maschio
Meenakshi Srivastava, Manoj M, Ulrich Meister
and Wolfgang Heinhaus

Forschungsanalysten:
Rafael Rigotti, Yatharth Bharti, Arpita Choudhury

Datenanalyst:
Sachitha Kamath, Lakshmikavya Bandaru

Projektleiter:
Manikanta Shankaran

*
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Information Services Group tbernimmt

die alleinige Verantwortung fiir diesen

Bericht. Soweit nicht anders angegeben,
wurden sdmtliche Inhalte, u.a. Abbildungen,
Marktforschungsdaten, Schlussfolgerungen,
Aussagen und Stellungnahmen im Rahmen
dieses Berichtes von Information Services
Group, Inc. entwickelt und sind Alleineigentum
von Information Services Group Inc.

Die in dieser Studie vorgestellten
Marktforschungs- und Analysedaten stammen
aus dem ISG Provider Lens® Programm sowie
aus kontinuierlich laufenden ISG Research-
Programmen, Gesprachen mit ISG-Advisors,
Briefings mit Dienstleistern und Analysen von
offentlich verfligbaren Marktinformationen
aus unterschiedlichen Quellen. ISG ist sich
bewusst, dass in der Zeitspanne zwischen

der Marktforschungsphase und der
Veréffentlichung eventuell Marktentwicklungen
in Form von Fusionen und Ubernahmen
stattfinden kdnnen und rdumt ein, dass sich
solche Verdnderungen nicht in den Reports
fur diese Studie widerspiegeln werden.

Falls nicht anders angegeben, sind alle Umsétze
in US-Dollar (USD) angegeben.
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Kontaktpersonen fiir diese Studie

Studienforderer

Heiko
Henkes

Director und
Principal Analyst

Manoj M

Leitender Analyst -
France

Wolfgang
Heinhaus

Leitender Analyst -
Germany and
Switzerland
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i

Shashank
Rajmane

Senior Manager &
Principal Analyst -
U.S. and U.S. Public
Sector

Pedro L.
Bicudo Maschio

Leitender Analyst —
Brazil and France

Arpita
Choudhury

Senior -
Forschungsanalyst

Meenakshi
Srivastava

Leitender Analyst -
U.K. and Nordics

Ulrich
Meister

Leitender Analyst -
Germany and
Switzerland

Rafael
Rigotti

Forschungsanalyst
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Kontaktpersonen fiir diese Studie

Yatharth
Bharti

Senior
Forschungsanalyst

Sachitha
Kamath

Datenanalyst

Lakshmikavya
Bandaru

Senior
Datenanalyst

Manikanta
Shankaran

Globaler
Projektmanager
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Programmbeschreibung

ISG Provider Lens® Berater-
Beteiligungsprogramm

Das Provider Lens® Programm bietet
Marktbewertungen von praxiserfahrenen
Experten; sie haben einen regionalen Fokus
und beruhen auf unabhangiger Research.

ISG stellt sicher, dass in jede Studie Advisors
einbezogen werden, um die entsprechenden
Marktgegebenheiten in Bezug auf die
jeweiligen Servicebereiche/Technologietrends,
die Présenz der Serviceanbieter und den
Unternehmenskontext abzudecken.

ISG verfligt in jeder Region lber fachkundige
Vordenker und angesehene Advisors, die sich
sowohl mit den Portfolios und Angeboten

der Provider als auch den Anforderungen der

Unternehmen und den Markttrends auskennen.

Im Durchschnitt nehmen drei Consultant
Advisors als Mitglieder des Quality &
Consistency Review Teams fiir jede Studie teil.

Die Consultant Advisors stellen sicher, dass
in jede Studie erganzend zur Priméar- und
Sekundéarrecherche der Analysten auch die
Erfahrungen der ISG Advisors im jeweiligen
Bereich einflieBen. Die ISG Advisors

*
1SG Provider Lens

nehmen an jeder Studie als Mitglieder der
Beratergruppe teil und leisten entsprechend
ihrer Verfligbarkeit und ihres Fachwissen auf
verschiedenen Ebenen Beitrdge.

Die Consultant Advisors:

¢ helfen, Quadranten und Fragebdgen zu
definieren und zu validieren

e beraten bei der Einbeziehung von
Dienstleistern, nehmen an Briefing-
Gesprachen teil

e stellen ihre Sicht der Bewertungen
von Dienstleistern dar und
Uberprifen Berichtsentwiirfe

© 2026 INFORMATION SERVICES GROUP, INC. ALL RIGHTS RESERVED.
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Eingeladene Unternehmen

Falls Ihr Unternehmen auf dieser Seite aufgefiihrt ist oder Sie der Meinung sind, dass lhr Unternehmen aufgefiihrt werden
sollte, setzen Sie sich bitte mit ISG in Verbindung, um sicherzustellen, dass wir die richtige(n) Kontaktperson(en) fiir die

aktive Teilnahme an dieser Research-Studie haben.

Accenture
akquinet

All for One Group
Arvato Systems
Ascenty

Atea

AtlasEdge
atNorth

Atos

Aveniq

Axians

Bechtle

BitHawk

Bulk Infrastructure

CANCOM

*
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Capgemini
Centersquare
CGl

CHEOPS TECHNOLOGY
Claranet

Cloud Temple
Cogent
Cognizant
Computacenter
CONVOTIS
CoreSite
CyrusOne
DATA4
DataBank
DATAGROUP

© 2026 INFORMATION SERVICES GROUP, INC. ALL RIGHTS RESERVED.

Dedalus

Deloitte

Deutsche Telekom (T Business)

Digital Realty
DXC Technology
Ecritel

Edge UOL
ELCA/EveryWare
Elea Data Centers
Ensono

Equinix

Eurofiber Cloud Infra
EVEO

Flexential

Fujitsu

Global Switch
Green

Green Mountain
HCLTech
Hexaware
HostDime

HPE

IBM

Infinite Computer Solutions
Infosys

inov.Tl

IONOS

Iron Mountain
ITENOS

KAMP
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Eingeladene Unternehmen

Falls Ihr Unternehmen auf dieser Seite aufgefiihrt ist oder Sie der Meinung sind, dass lhr Unternehmen aufgefiihrt werden
sollte, setzen Sie sich bitte mit ISG in Verbindung, um sicherzustellen, dass wir die richtige(n) Kontaktperson(en) fiir die
aktive Teilnahme an dieser Research-Studie haben.

Kyndryl
LTIMindtree
MadeinWeb
maincubes
Materna
Microland
Mphasis

MTF

Netcloud

noris network
NorthC Datacenters
NTS Workspace
NTT DATA
ODATA

Orange Business

*
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OVHcloud
PFALZKOM
plusserver

Pulsant

PwC

g.beyond

QTS

Rackspace Technology
Redcentric

SBA Edge

Scala Data Centers
ScaleSquad
Scaleway

ScC

Skynova
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Sopra Steria
STACK Infrastructure
STACKIT
Stefanini
Swisscom
Syntax

Takoda

TCS

Tech Mahindra
Telefonica Tech
Telehouse
TelemaxX

ti&m

TierPoint

Tietoevry
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TIVIT
T-Systems
umMB

Under
Unisys
United Layer
WIT

Wipro
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Uber ISG

iSG Provider Lens

Die ISG Provider Lens® Quadranten-
Reports bieten Bewertungen von
Dienstleistern und kombinieren als
einzige Studien dieser Art datengestitzte
Forschung und Marktanalysen

mit praktischen Erfahrungen und
Beobachtungen, gestiitzt auf das
globale ISGBeraterteam. Unternehmen
erhalten eine Fiille detaillierter Daten
und Marktanalysen, die ihnen bei der
Auswahl geeigneter Sourcing- Partner
helfen; die ISG-Berater wiederum nutzen
die Berichte, um ihre Marktkenntnisse
zu validieren und Empfehlungen fiir

die Unternehmenskunden von ISG
abzugeben. Die Studien decken derzeit
Provider mit Angeboten in mehreren
Regionen weltweit ab. Weitere
Informationen tiber die ISG Provider
Lens® Studien finden Sie auf dieser
Webseite.
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iSG Research’

Das ISG Research™ Angebot umfasst
Research- Subskriptionsservices,
Beratungs - Services und Executive Event
Services mit Fokus auf Markttrends

und disruptive Technologien im
Unternehmensumfeld. ISG Research™
zeigt Unternehmen auf, wie sie ein
schnelleres Wachstum und einen
hoheren Mehrwert erzielen kénnen.

ISG bietet Recherchen speziell tiber
Anbieter fir Bundes-, Landes- und
kommunale Behorden (einschlieBlich
Landkreise und Stadte) sowie fiir
Hochschuleinrichtungen an.
Besuchen Sie : Offentlicher Sektor.

Weitere Informationen zu den ISG
Research™ Subskriptions-Services

sind unter contact@isg-one.com,

Tel.+49 (0) 561 50697524 oder auf unserer
Website unter research.isg-one.com.

© 2026 INFORMATION SERVICES GROUP, INC. ALL RIGHTS RESERVED.
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ISG (Nasdag: Ill) ist ein globales, KI-
orientiertes Technologieforschungs-

und Beratungsunternehmen. Als
vertrauenswiirdiger Partner von mehr als
900 Kunden, darunter 75 der 100 weltweit
fihrenden Unternehmen, ist ISG seit langem
fihrend in der Beschaffung von Technologie-
und Business-Services und nimmt
inzwischen eine Spitzenstellung bei der
KI-Nutzung ein; damit kann Organisationen
zu operativer Exzellenz und schnellerem
Wachstum verholfen werden.

Das 2006 gegriindete Unternehmen ist
bekannt flir seine proprietaren Marktdaten,
sein fundiertes Wissen liber Anbieter-
Okosysteme und die Kompetenz seiner
1.600 Experten weltweit, die gemeinsam
Kunden dabei unterstiitzen, den Wert ihrer
Technologieinvestitionen zu maximieren.

Weitere Informationen unter isg-one.com.
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