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Definition

Die Affare um den Datenabfluss bei Facebook hat in der Offentlichkeit wieder das Bewusstsein fur
das Thema Datenschutz geweckt. Dies ist zwar ein sehr plakatives Beispiel fur die unerwinschte
Nutzung von Daten, aber nicht vergleichbar mit den kriminellen Bedrohungen, denen Daten und IT-
Infrastrukturen taglich ausgesetzt sind. Hinzu kommen Gefahren durch Nachlassigkeit in den
Anwenderunternehmen. Neben dem Eigenschutz des Unternehmens zwingen auch gesetzliche
Regelungen immer mehr zur Verhutung von Cyber-Angriffen. In Europa und Deutschland ist dafur
die Datenschutz-Grundverordnung derzeit das prominenteste Beispiel.

Auch im Zuge der Digitalisierung und des ,Industrial Internet of Things"” (iloT) bzw. von Industrie 4.0
(14.0) Initiativen verlagern sich Geschaftsprozess immer mehr Richtung IT. Um das Unternehmen zu
schatzen, wird die Absicherung der IT- und Kommunikationssystem immer wichtiger. So wandelt
sich IT-Sicherheit zur Unternehmenssicherheit.

ICT Security bzw. die Absicherung von Informations- und Kommunikationssystemen darf also nicht
vernachlassigt werden. Auf der anderen Seite haben es IT-Verantwortliche haufig schwer, Security-
Investitionen gegenuber der Geschaftsleitung - speziell gegentber dem CFO, dem sie immer 6fter
unterstellt sind - zu begrinden und zu rechtfertigen. Fur Security-Investitionen ist der ROl nun
einmal nicht so ohne Weiteres nachzuweisen wie fur andere IT-Projekte. Das Risiko einer Bedrohung
zu quantifizieren fallt nicht leicht und so bleiben die Security-Malinahmen haufig eher auf
niedrigerem Level bzw. sind nicht ausreichend auf neuartige Bedrohungen eingestellt. Auf der
anderen Seite liegt das Problem oft nicht (allein) auf der technischen Seite, sondern viele Angriffe
werden durch unbedachtes Verhalten von Anwendern beglnstigt, wie z.B. bei Trojaner- und
Phishing-Angriffen. Neben einem zeitgemalien ICT-Equipment spielen daher auch Beratung und
Schulung fur die Anwender (-Unternehmen) weiterhin eine zentrale Rolle.

Der neue Anbietervergleich “ISG Provider Lens - 2019 Cyber Security Solutions and Services”
adressiert beide Bereiche und hilft ITK-Entscheidern bei der Entscheidungsfindung, so dass ihre
(knappen) Security-Budgets bestmdglich genutzt werden kénnen.

Diese neue Studie untersucht traditionelle Themen ebenso wie Anbieter von zukunftsweisenden
Security-Technologien und Security-Dienstleister.
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Erneut biete die diesjahrige ISG Cyber Security Provider Lens Studie einen detaillierten und
differenzierten Uberblick tiber wichtige ICT Security Anbieter.

Die ISG Provider Lens™ Quadrant Studie bietet IT-Entscheidern:
e Transparenz in den Starken und Schwachen der Anbieter/Dienstleister

e Eine differenzierte Positionierung der Anbieter nach Segmenten
e Die jeweils separaten Studien fokussieren die Markte USA und Deutschland

Unsere Studien bieten somit eine wesentliche Entscheidungsgrundlage fur Positionierungs- und
Go-to-Market-Uberlegungen. ISG Advisors und Unternehmenskunden nutzen Informationen aus
diesen Reports auch zur Evaluierung ihrer derzeitigen sowie potentieller neuer
Anbieterbeziehungen.
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Quadrant Research

Im Rahmen der ISG Provider Lens™ Quadrant Studie stellen wir die folgenden 8 Quadranten zu
Cyber Security Solutions and Services.

Simplified presentation

Cyber Security Solutions and Services
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Source: ISG 2018
Zeitplan

Die Researchphase erstreckt sich Uber einen Zeitraum von April bis Juli 2018 und beinhaltet
Herstellerbefragung, Analyse und Auswertung. Ausgewahlte Ergebnisse werden der Presse im
September 2018 vorgestellt.

Fur die Herstellerbefragung haben wir ein Online-Fragebogen Uber die Online-Plattform
“Qualtrics” eingerichtet. Die Einladungen gehen Ihnen mit entsprechendem Link zu. Wir freuen uns
auf lhre Teilnahme.

Milestones Beginn Ende
Projekt Kick-off Marz, 2018

Herstellerbefragung 12. April 2018 17. Mai 2018
Sneak Previews 13. August 2018

Bereitstellung der Studie 20. September 2018

Presseveroffentlichung 27.September 2018
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Regional Author and Senior Analyst
Cyber Security Solutions and Services

Jan-Niklas Hombach

Global Project Manager
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Fehlt Ihnen eine Information?

Wir stehen Ihnen gerne zur Beantwortung von Fragen unter folgender Email isglens@isg-one.com
zur Verflgung.

Uber ISG

ISG (Information Services Group) (ISG), (Nasdagq: Ill) ist ein fuhrendes, globales Marktforschungs- und
Beratungsunternehmen im Informationstechnologie-Segment. Als zuverlassiger Geschaftspartner fur tGber
700 Kunden, darunter die 75 der 100 weltweit gro3ten Unternehmen, unterstitzt ISG Unternehmen,
offentliche Organisationen sowie Service- und Technologie-Anbieter dabei, Operational Excellence und
schnelleres Wachstum zu erzielen. Der Fokus des Unternehmens liegt auf Services im Kontext der digitalen
Transformation, inklusive Automatisierung, Cloud und Daten-Analytik, des Weiteren auf Sourcing-Beratung,
Managed Governance und Risk Services, Services flir den Netzwerkbetrieb, Design von Technologie-
Strategie und -Betrieb, Change Management sowie Marktforschung und Analysen in den Bereichen neuer
Technologien. 2006 gegrindet, beschaftigt ISG mit Sitz in Stamford, Connecticut, Uber 1.300 Experten und
istin mehr als 20 Landern tatig. Das globale Team von ISG ist bekannt fur sein innovatives Denken, seine
geschatzte Stimme im Markt, tiefgehende Branchen- und Technologie-Expertise sowie weltweit fUhrende
Marktforschungs- und Analyse-Ressourcen, die auf den umfangreichsten Marktdaten der Branche basieren.
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